
تقرير إدارة خدمات 
2025المستفيدين لعام 

2025نوفمبر 11يناير إلى 1الفترة : الفترة ❖

جمعية –إدارة خدمات المستفيدين : إعداد ❖
عون الطبية بمنطقة جازان 



ةالمقدم

إدارةإنجازاتاستعراضإلىالتقريرهذايهدف
منالفترةخلالالمستفيدينخدمات إلىيناير 1

2025نوفمبر 11 المستفيدينأعدادموضحًا،
،افعليًًخدمتهمتمالذينوالمستفيدينالمسجلين
الإجماليةوقيمتهاالخدماتنوعيةإلىبالإضافة .



المؤشرات العامة 

% 390100إجمالي المستفيدين المسجلين

%15637المستفيدين الذين تم خدمتهم                  

من إجمالي المسجلين، وهو % 37بلغت نسبة المستفيدين الذين تم خدمتهم 
.مؤشر إيجابي يعكس توسع نطاق الخدمة



توزيع الخدمات المقدمة 

229,408-مستفيد 26: عمليات عيون 

277,965-مستفيد 24:عمليات الجراحية

309,635-مستفيد106: أجهزة الطبية 

816,998–مستفيد 156:الإجمالي 



تحليل النتائج

.من إجمالي المسجلين % 37نسبة الخدمة بلغة -1

.            الأجهزة الطبية تشكل ثلثي الخدمات -2

زيادة ملحوظة في عمليات العيون نتيجة التعاون مع -3
.المستشفيات المتخصصة

816,998إجمالي الانفاق على الخدمات بلغ 



التوصيات المستقبلية 

خلال العام % 20رفع عدد المستفيدين الفعليين بنسبة لا تقل عن -1
القادم 

.تعزيز الشراكات مع المستشفيات لتقليل تكاليف العمليات -2  

.التوسع في توفير الأجهزة الطبية للفئات الأكثر احتياجاً -3

.التجربةوتحسينالإجراءاتلتسريعالمستفيدينمنصةتطوير.4



  الختام

  الخدمات وتطوير الأداء تحسين في استمرارها الطبية عون بجمعية المستفيدين خدمات إدارة تؤكد

 المجتمع خدمة في الإنسانية ورسالتها الجمعية أهداف يحقق بما

  جذمي سليمان أسامة : التقرير معد
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